KAHRAMANMARAS DEFTERDARLIGI MUHAKEMAT MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA HiZMETIN

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI (ENGEC)
1-Mahkeme Karari Odenegi var ise 5 Giin
1 | ilama Bagh Odemeler | 2"Vekaletname
9 3-Talep Dilekgesi. Yoksa génderildiginde
4-Vekalet Ucreti Odemesinde ayrica serbest meslek makbuzu derhal

1-Dava Dilekgesi Her Durugma igin

2 | Dava Takip islemleri : .
P 2-ispat Belgeleri 1 Gln
1-Takip Talebi Borg¢lunun tesbit edilen
; . . 2-Mahkeme Karari malvarligina bagli olup, haciz,
3 Icra Takip Islemleri . Lo
3-Hastane Senetleri satig ve dava igin dngorulen
4-Kurum Yazilari yasal sureler

ACIKLAMALAR

1- Miicbir sebepler, sistem arizalari, elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle, tanimlanmis hizmetlerin gecici veya siirekli olarak kesintiye ugramasi
durumunda ¢alisilamayan siireler hizmetlerin tamamlanma stirelerine eklenir.
2- Hizmetin tamamlanma siiresine ait baglama tarih ve saati, birimdeki s6z konusu hizmetlere fiilen baslanildiginda baslar (Evrakin kayit aldigi

tarih, fiilen baslama tarihidir).



3- Kamu Hizmet Standartlarinda hizmet adiyla 6zel olarak tanimlanmamis hizmetler uygun olmasi: halinde, genel olarak tanimlanmig hizmetler
kapsaminda degerlendirilerek sonuglandirilir.

4- Gergege aykirt bilgi ve belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda yasal islem yapilir (Kamu Hizmet Standartlarinda Uyulacak Usul ve
Esaslara Iliskin Y&netmeligin 9’ncu maddesi).

5- Kamu Hizmet Standartlar1 Tablosunda tanimlanmis hizmetlerden, sadece biriminde baslatilip, ayni birimde tamamlanan hizmetler icin
belirlenmis siireler aynen gegerlidir.

Ancak, muhakemat biriminde baglatilip, ilgili mevzuati geregince baska idarelerde devam ettikten sonra, tekrar ilk miiracaatin yapildigi birime
donen ve islemin kalan boliimii bu birimlerde tamamlanan hizmetlerde, baska idarelerin varsa ilgili mevzuatindaki siireler, yok ise Kamu Hizmet
Standartlar1 Yonetmeliginin 11°nci maddesinde belirtilen siireler hizmetin tamamlanma siirelerine dahil edilmistir. Hizmetin biitiinii i¢inde bagka
idarelerce yapilacak islemlerden dogan gecikmelerdeki siireler ayrica eklenir.

Muhakemat biriminde baslatildiktan sonra, bagka idarelerde devam ederek baska idarelerde tamamlanan (muhakemat birimine geri donmeyen)
hizmetlerde hizmetin biitiinii icindeki sorumluluk, hizmetin muhakemat birimindeki boliimii ile sinirlt olur.

6- Basvuru esnasinda, 6demek zorunda olunan mali yiikiimliiliikler ilgililerince 6denir.

7- Nakitin alacaklisina (hak sahibine) banka kanaliyla 6denmesi gerektiginde, nakit teminine ait islemlerin normal siirelerinde yapilacagi
varsayilmustir.

8- Biitge 6denegi karsilik tutulmasi suretiyle yapilacak 6demelerde bu siireler, 6denegin kullanima hazir olmasi durumunda gegerlidir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamas1 veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine
basvurunuz.
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